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Aplikacja eDziecko 
na urządzeniach z systemem iOS (iPhone) 

wersja 1.0.0 
 
Z poniższej instrukcji dowiesz się, jak zainstalować aplikację eDziecko, wyrazić zgody na dostęp  
do wybranych funkcji smartfona i jak rozwiązać ewentualne problemy. Przykłady zostały przedstawione 
w przeglądarce Safari, ale w analogiczny sposób zadziałają w innych nowoczesnych przeglądarkach, jak 
np. Chrome, Edge czy FireFox. 
 
Aplikacja eDziecko została zaprojektowana w technologii PWA, która umożliwia zainstalowanie wprost 
z każdej nowoczesnej przeglądarki internetowej. Z tego powodu nie znajdziesz jej w Sklepie Apple. 
Aplikacja działa tylko online, co oznacza, że wymaga włączonej transmisji danych lub połączenia z siecią 
WiFi. Instalacja aplikacji nie jest wymagana, jednak ułatwia ona dostęp do niej wprost z ekranu Twojego 
smartfona, bez potrzeby wpisywaniu jej adresu za każdym razem w przeglądarce internetowej, a także 
umożliwia dostęp do wszystkich funkcji systemu, jak np. powiadomienia. W zależności od konfiguracji 
Twojej placówki możemy poprosić Cię o wyrażenie zgody na powiadomienia, dostęp do kamery  
i lokalizację. Nie będziemy Cię pytali o zgodę na dostęp do kamery i lokalizacji, jeśli w  Twojej placówce  
nie jest to potrzebne. Pytając o zgodę na powiadomienia to Ty decydujesz czy wyrażasz na nie zgodę. 
Powiadomienia nie służą nam do wyświetlania Ci reklam lub innych niechcianych informacji, a jedynie do 
realizacji funkcji systemu eDziecko. W przedszkolu może to być powiadomienie o opublikowaniu 
rozliczenia lub przyłożeniu karty do czytnika, a na świetlicy szkolnej dostaniesz odpowiedź od pracownika, 
że np. zaraz przyjdzie Twoje dziecko. 
 
Ta instrukcja uwzględnia wszystkie warianty systemu eDziecko, ale w zależności od konfiguracji Twojej 
placówki, możesz nie zobaczyć niektórych pytań, np. o zgodę na lokalizację.  
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Instrukcja skrócona 

Z instrukcji skróconej dowiesz się, jak szybko zacząć używać aplikacji eDziecko, 
a jeśli potrzebujesz bardziej szczegółowej instrukcji  

lub masz jakiekolwiek problemy z używaniem aplikacji, przejdź do kolejnych stron. 
 

Przedszkole 

1. Wymagania: włączony transfer danych lub połączenie WiFi. 

2. Otwórz przeglądarkę internetową i w adresie strony wpisz edziecko.edu.pl 

(możesz, ale nie musisz zainstalować aplikację klikając w przycisk na dole strony). 

3. Zaloguj się w aplikacji podając login i hasło przekazane Ci przez Twoją placówkę. 

4. Wyraź zgody na pozwolenia, o które poprosi Cię aplikacja. 

5. Przejdź do wybranego modułu, np. zgłaszania nieobecności lub rozliczeń. 

 

Świetlica 

1. Wymagania: włączony transfer danych lub połączenie WiFi oraz włączona lokalizacja. 

2. Otwórz przeglądarkę internetową i w adresie strony wpisz edziecko.edu.pl 

(możesz, ale nie musisz zainstalować aplikację klikając w przycisk na dole strony). 

3. Zaloguj się w aplikacji podając login i hasło przekazane Ci przez Twoją placówkę. 

4. Wyraź zgody na pozwolenia, o które poprosi Cię aplikacja. 

5. Zeskanuj kod QR używając przycisku, który zobaczysz na stronie startowej. 

6. Oczekuj na powiadomienie ze świetlicy z informacją, że np. Twoje dziecko zaraz przyjdzie. 

 

Stołówka 

1. Wymagania: włączony transfer danych lub połączenie WiFi oraz włączona lokalizacja. 

2. Otwórz przeglądarkę internetową i w adresie strony wpisz edziecko.edu.pl 

(możesz, ale nie musisz zainstalować aplikację klikając w przycisk na dole strony). 

3. Zaloguj się w aplikacji podając login i hasło przekazane Ci przez Twoją placówkę. 

4. Wyraź zgody na pozwolenia, o które poprosi Cię aplikacja. 

5. Zeskanuj kod QR używając przycisku, który zobaczysz na stronie startowej. 

6. Pracownik stołówki zobaczy na swoim tablecie informację, czy może wydać Ci posiłek. 
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Pierwsze uruchomienie i instalacja aplikacji eDziecko 

Pierwszy raz uruchom przeglądarkę internetową, np. Safari i wpisz w adresie: edziecko.edu.pl 
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Kliknij w przycisk udostępniania, żeby przejść do menu  
pozwalającego zainstalować/dodać eDziecko do ekranu startowego 
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Kliknij Do ekranu początkowego 
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Klinięcie Dodaj spowoduje zainstalowanie aplikacji eDziecko. 
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Zainstalowana aplikacja eDziecko będzie dodana do ekranu startowego Twojego smartfona. 
Po uruchomieniu aplikacji zobaczysz ekran logowania jak poniżej,  

bez paska adresu i przycisku do instalacji. 
 

Podaj swój login i hasło, przekazane Ci przez Twoją placówkę, żeby się zalogować. 
Po zalogowaniu możesz zmienić hasło oraz podać swój adres e-mail, który będzie Twoim loginem. 
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Powiadomienia 

Jeśli chcesz otrzymywać powiadomienia np. o publikacji rozliczenia, przyłożeniu karty do czytnika  

czy potwierdzeniu przyprowadzenia dziecka ze świetlicy, to widząc okienko jak poniżej, kliknij Ok.  

Powiadomienia w systemie iOS działają od wersji iOS 16.4,  

która jest dostępna dla telefonów iPhone wyprodukowanych od roku 2017,  

np. iPhone SE drugiej generacji, iPhone 8, X, XR, XS, 11 i nowszych. 

Ponadto do powiadomień wymagane jest zainstalowanie aplikacji.  

Powiadomienia nie służą nam do wyświetlania Ci reklam lub innych niechcianych informacji,  

a jedynie do realizacji funkcji systemu eDziecko. 
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W kolejnym kroku Pozwalaj na powiadomienia. 
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Skanowanie kodów QR i dostęp do kamery 

Jeśli w Twojej placówce używane są kody QR np. do rejestracji obecności,  

odbioru posiłków na stołówce lub zgłaszania odbioru dzieci ze świetlicy, 

to potrzebna będzie Twoja zgoda na dostęp do kamery, 

żeby móc zeskanować kod QR. 

Poza skanowaniem kodów QR aplikacja eDziecko nie używa kamery i nie obserwuje Cię. 
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W kolejnym kroku Pozwól na dostęp do kamery. 
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Jeśli stołówka w Twojej placówce nie będzie jeszcze wydawała posiłków, 
a ze świetlicy jeszcze nie będzie można odbierać dzieci,  

to przycisk skanowania kodów QR będzie szary (nieaktywny). 
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Jeśli stołówka lub świetlica w Twojej placówce będą działały,  
to przycisk skanowania kodów QR będzie miał kolor zielony (aktywny). 

Kliknięcie tego przycisku włączy moduł kamery skanującej kody QR. 
 

 
  



 

  14 

 
 
 

Po włączeniu skanowania kodów QR skieruj kamerę swojego smartfona na kod QR. 
Możesz również użyć suwaka na dole, żeby powiększyć skanowani kod QR. 

Skanowanie kodów QR wyłączy się automatycznie po zeskanowaniu kodu QR 
lub możesz je wyłączyć ręcznie klikając Wyłącz kamerę. 
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Po zeskanowaniu kodu QR świetlicy zobaczysz komunikat  
o wysłaniu powiadomienia do pracownika świetlicy. 

W ciągu trzech sekund komunikat zniknie i będzie pokazywał się pod przyciskiem skanowania kodów QR. 
W tym czasie powinno przyjść powiadomienie o wyświetleniu informacji pracownikowi świetlicy  

(jak na zrzucie ekranu na następnej stronie). 
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Po zeskanowaniu kodu QR świetlicy w ciągu kilku sekund zobaczysz komunikat  
potwierdzający wyświetlenie Twojej prośby na świetlicy. 

Jeśli nie zobaczysz poniższego komunikatu, należy jeszcze raz zeskanować kod QR. 
W przypadku kodów QR na stołówce szkolnej zobaczysz potwierdzenie zeskanowania kodu QR, 

 a pracownik stołówki informację na tablecie, czy może wydać Ci posiłek. 
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Pracownik widząc Twoją prośbę dotyczącą odbioru dziecka, potwierdzi ją, 
a Ty otrzymasz drugie powiadomienie z informacją, że np. dziecko zaraz przyjdzie. 

Jeśli nie otrzymasz potwierdzenia w ciągu pół minuty, zeskanuj kod QR jeszcze raz. 
Sytuacja taka może się zdarzyć np. gdy pracownicy zajęci dziećmi nie usłyszą Twojego powiadomienia.  
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Lokalizacja zabezpieczająca kody QR 

W celu weryfikacji Twojego pobytu na terenie placówki,  
z której np. chcesz odebrać dziecko ze świetlicy lub posiłek na stołówce, 

potrzebna będzie zgoda na dostęp do Twojej lokalizacji. 
Zanim zapytamy Cię o taką zgodę w aplikacji musisz włączyć ją w swoim telefonie. 

Przejdź do ustawień systemu , a następnie przewiń ekran i wybierz Prywatność i ochrona. 
Na kolejnym ekranie wybierz Usługi lokalizacji i włącz je, jeśli są wyłączone. 

 
Aplikacja eDziecko weryfikuje Twoją lokalizację tylko podczas skanowania kodu QR. 

Po zeskanowaniu kodu aplikacja nie zbiera i nie zapisuje Twojej lokalizacji. 
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Po przejściu do aplikacji eDziecko zobaczysz informację na temat geolokalizacji,  

w której prosimy o wciśnięcie Rozumiem.  
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Na kolejnym ekranie prosimy kliknąć Zezwól. 
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Rozwiązywanie problemów z pozwoleniami w aplikacji. 

Jeśli udzielono zezwolenia na wszystkie potrzebne uprawnienia, to na górnej belce zobaczysz ikonki  
w kolorze zielonym. W zależności od konfiguracji placówki ich ilość może być różna  

i np. nie zobaczysz tej z lokalizacją, co nie jest błędem. 
W przypadku problemów z dostępem aplikacji do któregokolwiek z uprawnień systemu, dana ikonka, 

np. powiadomień może mieć kolor szary, pomarańczowy lub czerwony,  
a kliknięcie w nią wyświetli komunikat z prośbą o zezwolenie na włączenie danej funkcji,  

informację o błędzie lub test danej funkcji. 
Jeśli ikonki są zielone również możesz w nie kliknąć i przetestować daną funkcję. 
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Jeśli pomimo zezwolenia na dostęp do wybranych funkcji telefonu ikonki mają kolor zielony,  
ale funkcje z nią związane nie działają prawidłowo, np. nie dochodzą do Ciebie powiadomienia,  

może to oznaczać inną blokadę w Twoim systemie iOS. 
Może to być zarówno blokada aplikacji eDziecko, jak i np. pewnych funkcji przeglądarki (np. Safari), 

którą wykorzystano do instalacji aplikacji eDziecko. 
 

Możesz przytrzymać ikonkę aplikacji eDziecko i kliknąć Usuń zakładkę, żeby odinstalować aplikację.  
Następnie spróbuj ponownie zainstalować aplikację eDziecko i wyraź zgody na potrzebne pozwolenia. 

 
Jeśli odinstalowanie i zainstalowanie aplikacji nie rozwiązało Twoich problemów, na kolejnych stronach 

dowiesz się, jak naprawić pozwolenia na powiadomienia, dostęp do kamery i lokalizację. 
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Pozwolenia na powiadomienia 

Przejdź do ustawień telefonu , a następnie do Powiadomienia. 

W kolejnym kroku znajdź na liście aplikację eDziecko i włącz dla niej powiadomienia Natychmiast. 

        



 

  24 

 
 

Dostęp do aparatu i położenia (geolokalizacji) 

Przejdź do ustawień telefonu , a następnie wybierz na liście znajdź swoją przeglądarkę (np. Safari). 

Przewiń zawartość kolejnej strony do samego dołu, żeby zobaczyć ustawienia Aparat i Położenie. 
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W przypadku dostępu do aparatu możesz wybrać ustawienie Pytaj, 

jeśli chcesz, żeby przeglądarka pytała Cię o dostęp do aparatu za każdym razem 

lub Pozwalaj, jeśli chcesz, żeby przeglądarka (w tym aplikacja eDziecko)  

miała dostęp do kamery zawsze, gdy klikniesz przycisk skanowania kodów QR. 

Jeśli ustawisz dostęp na Nie pozwalaj, zablokujesz możliwość skanowania kodów QR. 

W przypadku dostępu do położenia zalecamy ustawienie Pozwalaj dla eDziecko,  

a dla innych witryn Pytaj. 

Jeśli dla położenia nie widzisz dostępu do edziecko.edu.pl, przejdź do przeglądarki,  

otwórz edziecko.edu.pl i zaloguj się do aplikacji.  

Następnie wróć do opisanych powyżej ustawień, żeby zweryfikować dostęp do położenia. 
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W przypadku dostępu do aparatu możesz wybrać ustawienie Pytaj, 

jeśli chcesz, żeby przeglądarka pytała Cię o dostęp do aparatu za każdym razem 

lub Pozwalaj, jeśli chcesz, żeby przeglądarka (w tym aplikacja eDziecko)  

miała dostęp do kamery zawsze, gdy klikniesz przycisk skanowania kodów QR. 

Jeśli ustawisz dostęp na Nie pozwalaj, zablokujesz możliwość skanowania kodów QR. 

W przypadku dostępu do położenia zalecamy ustawienie Pozwalaj dla eDziecko,  

a dla innych witryn Pytaj. 

Jeśli dla położenia nie widzisz dostępu do edziecko.edu.pl, przejdź do przeglądarki,  

otwórz edziecko.edu.pl i zaloguj się do aplikacji.  

Następnie wróć do opisanych powyżej ustawień, żeby zweryfikować dostęp do położenia. 
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Jeśli aplikacja eDziecko nadal nie może uzyskać dostępu do położenia, 

przejdź do ustawień , a następnie do Prywatność i ochrona i dalej do Usługi lokalizacji. 
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W kolejnym kroku przewiń ekran i znajdź na liście Witryny Safari.  

Pozwól na dostęp do położenia i włącz Dokładne położenie. 
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